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Ramcova zmluva o poskytovani sluZieb
uzalverend podia § 265 ods. 2 Obchodného zakonnika medzi

Orange Slovensko, a. s.
Metodova 8, 821 08 Bratislava
35697 270

2020310578

8K2020310578

Tatra banka, a.s.
SK29 1100 0000 0026 2800 5850

zapisanou v Obdhodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel Sa, vioZka &islo 1142/B
{dalej ;spolotnost Orange”) na strane jednej

a

obchodné meno:
50 sidiom:

oo}
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IC DPH:

za ktord kona:
bankové spojenie:
tislo 0dtu;

Obec Bajlava
Bajtava 86, 94365 Kamenica nad Hronom
00308757

Jozef Benkd

{d'alej len ,UEastnik") na strane druhgj.

Clanok 1.
Predmet a rozsah Ramcovej zmluvy

1. Predmetom tejto Rameovej zmluvy (dalej len ,Ramcova zmiuva" alebo ,RZ") je dohoda zmluvnych stran o podmienkach poskytovania
sluZieb hlasovef afalebo datovej virtudlnej privatnej siete aich kombinacii, a dohoda o technickych podmienkach umoZfujdcich ich
vyuZivanie afalebo dohoda o podmienkach poskytovania benefitov a zliav z cien sluZieb a/alebo Ggastnickych programov alebo inych
hlasovych a/alebo datovych alebo inych typov sluZieb vratane sluZby pevného pripojenia do internetu poskytovanych spolognostou Orange
prostrednictvom flou prevadzkovanych elekironickych komunikaénych sieti, a to podla jedne] alebo viacerych zmllv o poskytovani verejne
dostupnych sluzieb uzavretych podia §84 zakona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych kemunikaciach (dalej len ,Zmluva* alebo ,Zmluvy").

2. Ugelom dojednania podmienok sluzieb podia RZ je umaznit Ugastnikovi podiefat sa na vyhodédch a Gsporach vyplyvajicich najmé
z technickych rie3enl alalebo z objemovych zawvdzkov UZastnika, Newyhnutnym predpokladom pre desiahnutie (felu RZ je riadne
poskytovanie sudinnosti a pinenie dohodnutych podmienck a povinnosti na strane Ugastnika.

3, Dohoda o pedmienkach sluZieb spravidla obsahuje kembinéciu viacerych sluZieb, produktov a technickych rieSenl spolognosti Orange

s tym, Ze
a.

zakladné podmienky sluZieb, vratane obdobia, potas kicrého sa sluZba bude poskytovat (dalej len ,Obdobie sluzby"),
cenové podmienky, prava a povinnosti Udastnika, ake aj ddsledky ich nedodrzania alebo nedosiahnutia uréenych objemov,
parametrov alebo inych kritérii, st uvedené v produktovej Prilohe 1 — S tejto RZ upravujlcej podmienky viacerych druhov
sluzieb, produktov atiechnickych rieseni jednotlivo, pripadne vo viacerych produktovych Prilohach 1 — S postupne
Sislovanych podia pravidiel v bode 4.1 RZ (dalgj len ,Priloha 1 = § = produktova®);

technické podmienky poskytovanych stuzieb, vratane spdsobu pripojenia, prenosovych kapacit, popisu technoldgii,
funkcionalit a kvalitativnych parametrov sluZieb a podmienok prengjmu koncovych zariadeni, ak st pre poskytované sluZby
polrebne a pripadne poplatky za ich ziiadenie, su uvedené v technickej Prilohe 2 — S tejto RZ, pripadne vo viacerych
technickych Prilohach 2 — S postupne &islovanych podia pravidiel v bode 4.2 RZ (dalej len ,Priloha 2 - § — technicka"),
a to vidy vo vztahu ku konkrétne] produktovej Prilohe 1 = S = produktovej;

ostatné podmienky sluZieb poskytovanych podla tejte RZ su uvedené v dokumente Osobitné podmienky spolochosti
Orange Slovenske, a. s. pre poskytovanie sluZiel podla Ramcovych zmllv vyddvanom a zverejfiovanom spoloénostou
Orange na jej webovom sidle www.orange.sk v Castii V3eobecné podmienky; hitps:fwww.orehge, skiorange-
slovensko/tlacove-centrumivsecbecne-podmienky, ktery tvori neoddelitefnd so&ast tejto RZ (dalej len ,Osobitné
podmienky sluZieb spoloénosti Orange Slovensko, a. s. pre Ramcové zmluvy" alebo ,0PS").

v rozsahu, v ktorom je to vyslovne dohodnuté v jednotlivej Prilohe 1 — 8 — produktovej alebo v Prilohe 2 — S — technickej
tejto RZ a vrozsahu, vktorom to uZ vyplyva z jednotiivej Zmiuvy, sa poskytovanie sluZieb podia tejto RZ riadi aj
Vieobecnymi podmienkami poskylovania verejne dostupnych elektronickych komunikagnych sluZieb prostrednictvom
verejnej mobilnej siete spoloénosti Orange Slovensko, a. s. adaldimi vSeobecnymi podmienkami vydavanymi
a zverejfiovanymi spolotnostou Orange na jej webovom sidle www.orange.sk v &asti Vieobecné podmienky;
hiips:/fanaw orandge skiorange-slovensko/tiacove-centrum/vssobecne-podmienky.

4. Pre Ugely cznaCovania a Cislovania priloh podia tejto RZ plati:

4,1 oznatenie prilohy [Priloha 1 — S — produktova) ma nasledovny vyznam:

1 - znamend oznadenie typu pritohy, pritom 1 je oznadenim pre produktovd prilohu;
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Cyntia Alfaram, ID390DSC03

4.2 oznatenie prilohy [Priloha 2 — § —technickd] ma nasledovny vyznam:
2 - znamend oznadenie typu prilohy technicka, pricom 2 je oznadenim pre technickd prilohu;
$ — znamena nazov poskytovane] sluZby, ku ktorej sa viaZe priloha (napr. HYPS, NFZ, PPI).

Zmluvhe strany sa dohodli, Ze jednotlivé Prilohy 1 — S — produkiové a Prilohy 2 — S — technické sa bud( uzatvarat siéasne s uzavretim RZ
alebo postupne, resp. neskdr poas trvania tejto RZ, priom pogas zmluvného vztahu zalofeného touto RZ méZe nastat aj situscia, Ze este
nezatalo alebo uZ uplynule Obdebie sluZby. Zmiuvné strany sa moZu uzavretim novej Prilohy 1 — § — produktove] dohodnut aj na ukandeni
doby trvania ktorejkolvek predchadzajlcej Prilohy 1 — 8 — produktovej alebo viagerych priloh s tym, Ze v novej prilohe ukongovand prilohu,
resp. prilohy oznacia.

Zmluyné strany berd na vedomie, Ze podmienky sluZieb podla tejto RZ a jej Priloh 1 — S - produktovych sa dojednavaj na Obdobie stuZby
uvedene v jednotlivej Prilohe 1 - S - produktovej ako na fixng, &asovo chranitené obdobie, pritom, ak sa sluzby poskytuju podla viacerych
jednatlivych Priloch 1 — 8 — produktovych, vo vztahu ku kaZdej z nich sa dojednava Obdobie sluZby osobitne, ak nie je v dotknutgj prilohe
vyslovne uvedeng inak. Zmluvne strany sa mdZu pocas doby trvania RZ dohodnit na rovnakych alebo zmenenych podmienkach sluZieb aj
na dal$ie ¢asové Obdobie sluZby, a to podpisanim (uzavretim) novej Prilohy 1 - S — produktove]. Dohoda ¢ prediZeni obdobia poskytovania
sfuZieb na d'alsie tasove obdobia mdze byt naformulovana v jednotlive] Prilohe 1§ - produktovej aj ako dohoda o automatickej prolongdcii
takejto Prilohy 1 — 8 — produktovej, a to aj opakovane. .

Zmluvne strany sa dohodli, Ze technické podmienky dohodnute v jeanﬂIVEJ Prilche 2 — S - technickej sa dojednavaju na celé Obdobie
sluzby podla Prilahy 1 - § — produktovej. Ugastnik berie na vedomie, Ze méZe nastat aj situacia, Ze slusby poskytované podla niektorej z
Priloh 1 — 5 — produktovych nebudl vyZadovat Ziadnu esobitnd Prilohu 2 — 8§ — technicka.

Usastnik lejto RZ sa zavéizuje, Ze vietky prava, vyhody a benefity sluZieb poskytovanych spolo&nostou Orange podt’a tejto RZ bude vyuzivat
len pre svoju potrebu a nebude ich poskytovat alebo sprostredkovat tretim osobdm, a to ani bezodplatne, ak nie je v RZ alebo v jej pritohach
vyslovne uvedené inak. Ugastnik tejto RZ sa tieZ zavizuje, fo prl vyuzivani sluZieb podla tejto RZ a jej jednotlivych priloh bude dodrZiavat
zésady pocuveho obchodného styku, zdsady spravneho vyuZivania sluZieb podla tlanku 4 OPS, vratane tam definovaného zékazu ich
zneuzivania, Ugastnik tejto RZ sa tiez zavizuje, Je bude dodr¥iavat zavizky sivisiace s dodmavamm protikorupénych Pravidiel a Pravidiel
CSR tak, ako sq tieto definované v éldnku 7 OPS.

Slanok 2.
Riadenie zmien RZ, Priloh 1 - § — produktovych a OPS

Akékolvek zmeny a doplnenia tejto RZ, ak nie je vdaldich ustanoveniach tohto &lanku uvedené inak, je moZné vykonat iba po
predchédzajice] dohode spolognosti Orange a Ugastnika formou pisomného dodatku k tejto RZ.

Pisomny dodatok k RZ sa nevyZaduje pri dojednavani poskytovania sluZjeb pre dal$ie asové obdobia, ktoré bude vykonané podpisanim

(uzavretim) novej pisomnej Prilohy 1 — 8 — produktovej tak, ako je uvedené v €lanku 1 bod 6 tejto RZ. Pisomny dodatok k RZ sa nevyzaduje

ani pri dojedndvani zmeny obsahu Prilohy 1 — S — produktove] podas prebiehajiceho Obdobia sluzby, ak sa na tom zmluvné strany

dohodnll uzavretim novej pisomnej Prilohy 1 — S — produktovej, kiord v takomto pripade nahradza pévodny Prilohu 1 — S — produktovd.
- Pisomny dodatok k RZ sa nevyZaduje ani pri dojednavani {uzavierani} Priloh 2 - 8§ — technickych. ‘

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zvy$enia nakladov na poskyiovanie niektorej zo sluZieb uvedenych v Prilohe 1 -8 - produktovej
alebo v prlpade zmeny regulacie, kiore] dasledkom dojde k zvyseniu nakladov na jej poskylovanie, je spolo€nost Orange oprévnend ()
uprawt’ svoje jednotlivé cenniky uvedené v bode 8 tohto &lanku RZ, Prilohu 1 ~ S — produktovd a/alebo OPS v rozsahu zodpovedajlicom
zvySeniu ndkladov afalebo zmeny reguldcie, ktorej dosledkom dDjde k zvy$eniu nékladov na jej poskytovanie, (ii) zaslat Ugastnikovi
aktualizovany cennik, Prilohu 1 - § — produkiovl a/alebo aktualizované znenie OPS alebo pisomne/ formou SMS/ emailorm cznamit
Ugastnikovi umysel upravit v zodpovedajucom rozsahu cenové podmienky, Prilohu 1 — 8 - produktovd afalebe OPS spolu s uvedenim
podrobného popisu navrhovanych dprav alebo informacioy, kde Ugastnik najde tieto informacie, a to najmenej jeden mesiac pred
déinnostou zmeny znenia cennfka, Prilohy 1 — § — produktove] a/alebo OPS,

Ak Utastnik nebude sthlasit s navrhnutymi cenovymi podmienkami a/alebo zmenou Prilohy 1 — § — produktovej a/alebo aktualizovanymi
OPS, Je povinny najneskdr do 15 dni odo difa dorutenia ozndmenia spoloénosti Orange podla bedu 3 tohto Elanku poZiadat o zatatie
rokavani za (felom dosiahnutia dohody o novych cenovych podmienkach a spoloénost Orange je povinna tejto Ziadosti vyhoviet, Ak
Utastnik o rokovanie podla predchadzajiicej vely nepoZiada, ma sa za 1o, Ze zmeneny cennik, Prilohu 1 — S — produktovu a/alebo OPS
tak, ako boli navrhnute, akceptoval bez wyhrad a v plnom rozsahu s tym, Ze od tohto momentu sa stavajd necddelitelhou stiéastou tejto
RZ. Ugastnik je dale] povinny potvrdlf tdto skutodnost tym, Ze uzatvori bez zbytotného odkladu so spolo¢nostou Orange pisomny dodatok
k tejto RZ afalebo Prilohu 1~ S - produktovt, kforyeh obsahom bude zmena ceny alebo podmienok v zmysle navrhu spoloénosti Orange.,

V pripade, ak sa strany nedohodnu na novych cenovych podmienkach, na Prilohe 1 — S — produktovej a/alebo na aplikécii zmenenych
OPS pra RZ do 30 dni odo dita dorudtenia #ladosti Ugastnika o zaGatie rokovani podia bodu 4 tohto &léanku, je spolognest Orange opravnena
tito RZ vypovedat v Easti doiknutej Prilohy 1 - S - produkiovej, ktore] sa tyka nedosiahnutie dehody o novyeh podmienkach, a to pisomnou
vypovedou z tehto dovodu k poslednému diiu kalendarneho mesiaca, v ktorom doruéi vypoved Ugastnikovi,

Vietky prilohy tejto RZ tvoria jef neoddelitelnt sugast, pridom tie priiohy, ktoré budti medzi stranami dohodnuté (podpisané) neskar, sa

stand jef neoddeliteinou st&astou momentom ich uzavretia. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi obsahom ustanoveni tejto RZ
a obsahom ustanoveni jej priloh maji prednosf ustanovenia tejto RZ. V pripade akéhckolvek rozdielu medzi obsahom ustanoveni tejto RZ
a obsahom ustancveni OPS majl prednost ustanovenia tejto RZ vratane jej prileh. Ak spoloénast Orange vykona zmenu nigktore] Prilohy
1~ 8 ~ produktovej alebo OPS postupom podlia bodu 3 tohio dlanku, tieto sa stavaju neoddelite/nou sigasfou tejto RZ mamym uplynutim
lehoty pre Ziadost o zadatie rokovani pedia bodu 4 tohto lanku alebo dosiahnutim dohedy 0 zmene cenovych podmienck RZ.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodll, Ze dal3ie podmienky sluZieb poskytovanych podfa tejto RZ a jej prileh st uvedené v dokumente
Csobitné podmienky sluZieb spoloénosti Orange Slovensko, a.s. pre Ramcové zmluvy vydavaného a zverejfiovaného spolo&nostou
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Orange na jej webovom sidle www.orange.sk; tento dokument tvorl neoddelitelnd suéast tejto RZ ako je uvedené v dlanku 1 bod 3 pism.
¢) RZ. Utastnik podpisom na tejto RZ polvrdzuje, e sa oboznamil so znenim dokumentu Osobitné podmienky sluieb spolognesti Orange
Slovensko, a.s. pre RAmcové zmluvy, kiory Je zverejneny na webe spolognosti Orange a tento si prevzal alebo mal moznost si ho prevziat,
Spoloénost Orange poskytne Ugastnikovi, ktorym je Mikropodnik, Maly podnik alebo Neziskova organizécia Osobitné podmienky SluZieb
spolotnosti Orange Slovensko, a.5. pre Rémeové zmluvy na trvanlivom nosici; spolodnost Orange poskytne Osobitné podmienky SluZieb
spolognosti Orange Slovensko, a.s. pre Rémcové zmluvy inému Ugastnikovi ako podia predchadzajlce] vety, na trvanlivom nosici na jeho
vyZiadanie (emailom alebo vo vytladenej podaobe},

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze cenové podmienky sluZieb poskytovanych podra tejto RZ si uvedeng v jednotlive] Prilohe 1 — S-
produktovej, atie? v jednotlivich cennikoch spolognosii Orange, na ktoré jednotlivé Prilcha 1 — S — produktava odkazuje, ako aj
v dokumente Cennik sluzieb spolo&nosti Orange Slovensko, a, s., ktory vydava a zverejiiuje spolognost Orange na svojom webovom sidle
www.orange.sk v &asti: Cennlk; wwyy, orange. skicennik (d'alej len ,Cennik sluZieb”), Cannik sluZieb a jednotlive cenniky, na kioré Priloha
1 - 5 — produktova odkazuje, tvoria neoddeliteln sugast tejto RZ s tym, Ze cenové ustanovenia jednotlivej Prilohy 1 - S - produkiove]
maju pred ustanoveniami Cennlka sluZieb a pred ustanoveniami ostatnych cennikov prednost. Déastnlk padpisom tejto RZ potvrdzuje, Ze
sa oboznamil so znenim jednotlivich cennikov spolo&nosti Orange, na ktoré odkazuje Priloha 1 = 8 — produkiova, vratane dokumentu
Cennik sluieb, aka st tieto cenniky zverejnené na webe spoloénosti Orange. Utastnlk potvrdzuje, Ze sitieto cenniky prevzal, stiahol alebo
mal moznost si ich stighnut. Spoloénost Orange poskytne Uastnikovi, ktorym je Mikropodnik, Maly podnik alebo Neziskova organizacia,
Cennik sluzieb a ostatné cenniky na trvanlivom nosici; spolognost Orange poskytne Cennik sluZieb a ostatne cenniky inemu Uiastnikovi
ako podra predchadzajice] vety, na trvanlivom nosi na jeho vyZiadanie (emailom alebo vo vytlatenej podobe).

Popri prave podla Glanku 2 bod 3 tejte RZ si spoloénost Orange vyhradzuje aj prévo z £asu na ¢as jednostranne dopliat a upravovat
dokument OPS alebo podia svojho rozhadnutia vydat OPS ako novy dekument, a to z najmé dovodu vyvoja novych sluZieb, pripadne
zastavenia podpory pri poskytovani stargich siuzieb. Nové alebo upravené OPS sd Gginné najskor uplynutim 30 dni od ich zverejnenia na
webovom sidle spolo&nosti Orange www.orange.sk v Eastic Véeobaené podmienky; hitps:/iwww.orange. sk/orange-slovenskoltlacoys:
centruryvseobecne-podmienky, pricom od tohto dita sa stivaji zavéznou stugastou tejlo RZ,

Popri prave podfa &lanku 2 bod 3 tejto RZ si spolotnost Orange vyhradzuje aj prévo z &asu na &as jednostranne dopliiat a upravovat
dokument Cennik sluzieb alebo iné svoje jednotlivé cenniky alebo podia svojho rozhednutia vydat Cennik sluZieb alebo cenniky ako novy
dokument, a to z dovodu vvoja novych sluzieb, pripadne zastavenia podpory pri poskytovanl stargich sluZieb. Novy alebo upraveny cennik
je G&inny najskér uplynutim 30 dni od jeho zverejnenia na webovom sidle spolognosti Orange www.orange.sk v ¢asti: Cennik;
www.orange.skicennik, pritom od tohte diia sa stava zavéznou siZastou tejto RZ.

Clanok 3.
Odstipenie od RZ a vypoved RZ

Spoloénost Orange je opravnena odstlpit od tejto RZ v pripade jej opakovaného porusenia alebo podstatného porudenia (ktoré nemusi

byt opakované) zo strany Uastnika. Na Udely tejto RZ sa jej podstatnym porusenim rozumie najmé:

a) omedkanie Ugastnika s Uhradou ceny slufieb poskytnutych Ucastnikovi spolognostou Orange na zéklade jednotiivej Zmluvy alebo

-~ jednotiivej prilohy k RZ o viac ake 30 dni po lehote ich splatnosti; ’

b) porugenie ktorejkolvek z povinnostl Udastnika uvedenych v nigktore] z Priloh 1 - 5 - produktovych tejto RZ, dosledkom porudenia
ktorej vznika spolognosti Orange nérok na zaplatenie zmluvnej pokuly alebo porudenie povinnost, pri ktorej je prave na odstipenie
vyslovne dohodnute; .

c} porugenie niektorej z povinnosti Ugastnika vyplyvajlicej mu z niektorej zo Zmidy, ak pdjde o porugenie takej jeho povinnosti, ktoré
padta takejta Zmluvy zaklada prave spolodnosti Orange preru$it Ucastnikovi poskytovanie elektronickych komunikagnych sluZieb
alebo pravo ukondit prislusnd Zmluvu,

d) perugenie ktorejkolvek z povinnost] Ugastnika uvedenych v lanku 1 bod 8 RZ a v Elanku 4 OPS;

e) porudenie kioréhokolvek zavézku Ugastnika tykajiceho sa zabezpegenia sdladu s Pravidlami boja proti korupcii a Pravidlami CSR,
kioré st uvedené v &lanku 1 bod 8 RZ a v élanku 7 OPS.

Utastnik je opravneny odstupit od tejfto RZ v pripade je] opakovaneho podstainého porusenia zo strany spolognosti Orange. Na (&ely tejto
RZ sa jej podstatnym poruenim zo strany spoloénosti Orange rozumie porugenie jgj povinnosti poskytovat siuzby v dohednutom rozsahu
a kvalite, a to za predpokladu, Ze spoloénost Orange neza&ne s riadnym pinenim povinnosti ani napriek predchadzajiicej pisomnej vyzve
Uzastnika v dodatotnej lehote poskytnutej na tento el vo vyzve, kiora nesmie byt kratSia ako 30 dni a musi byt primerana vzhladom na
povahu technického problému a &asu potrebného na jeho odstranenie.

Ak nie je v tejto RZ uvedené inak, UBastnik nie je opravnany odstlpit od tejto RZ a ani ju inak jednostranne ukondit, a to po celd dobu
trvania Obdobia sluzby v zmysle jej jednotlivej Prilohy 1 — S — produkiovej. V pripade uplatnenia prava na vypoved RZ alebo Casti RZ vo
vztahu k dotknutej Prilohe 1 — § — produktovej zo strany D&astnika, ak mu toto pravo vyplyva zo zakona alebo z jednotlivej Zmluvy, sa
strany vyslovne dohodli, e vypovedna doba uplynie momentom riadneho ukonenia posledného z dehodnutych Obdobi sluZby podia
jednotlivej Prilshy 1 - § — produktove]; to neplati pre automalickd prolongaciu, ak je vyslovne dojednana v dotknutej Prilohe 1 - S -
produktove], kedy sa uplatiiuje postup podfa &lanku 8 OPS, Pravo na vypovedanie RZ z dévodu nedosiahnutia dohody o zmene podmienok
podia élanku 2 bod § tym nie je dotknuté.

Odstupenie podla bodu 1 a 2 tohto &ldnku je Géinné ditom dorudenia pisomného oznédmenia strany odstupujice] od RZ o jej odstipeni od
RZ druhej zmiuvnej strane. Odstipenim od RZ nezanikaj spolognosti Crange (i) narok na zaplatenie ceny za sluZby poskytnuté podas
doby trvania RZ, (i) naroky vypljvajlce z dosledkov nedodrZania alebo nedosiahnutia uréenych objemov, parametrov alebo inych kritéri
podia RZ, jej jednatlivych prilch alebo poda OPS; nezanikajl tieZ (jii) naroky na zaplatenie zmluvnych pokit ani (iv) ndroky na nahradu
&kody sposobene] porugenim povinnosti podfa RZ a jej jednatlivych priloh.

Usastnlk, ktorému riadne uplynulo posledné z Obdobi sluzby pedfa Prilohy 1 - 3 - produktove] & nema zdujem dohodnut sa na novom

Obdobi sluzby podra tejto RZ, ma pravao tito RZ pisomne vypovedat, a to k poslednemu diiu druhého kalendameho mesiaca nasledujdceho
po mesiaci, v ktorom dorul vypoved' spolognosti Orange. Ak Uastnik uplatni svoje pravo na vypoved RZ pred uplynutim posledneho
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"z Obdobi sluzby podfa Priloh 1 - 8 —produktovych, pre trvanie a uplynutie vypovedne] doby plati ustanovenie druhej vety v bode 3 tohto
¢lanku. : .

Ak nie je v tejto RZ uvedené inak, spolocnost Orange nie je oprévnena jednosiranne ju ukongit vpovedou pred uplynutim posledného
Obdobia sluzby podia Priloh 1 - § - produktovych; vypovedna daba z uplatnenej vypovede uplynie momentom riadneho ukondenia
posledného Obdobia sluZby pod!a Priloh 1 — S ~ produktovych. To neplati pri uplatneni prava na vypovedanie RZ z dévodu nedosiahnutia -
dohody o zmene podmienck podia &lanku 2 bod 5, prl ktorom Je uréena osobitné vypovedna doba.

L:Jc“:astnik berie na vedomie, Ze podmienky poskytovania sluZieb podra tejto RZ, vratane zliav z clen a dalsich benefitov poskytnutych
Ugastnikovi v jednotlivych Prilohéch 1 — § — produktovych tejto RZ, su, resp. bud( medzi stranami dojednané v spojitosti so zavidzkom
UZastnika dodrZaf dohodnuté objemové zdvazky a iné kritérid, vratana napriklad zavizku dosahovat minfmalny mesacny obrat, a to po
celt dobu trvania Obdobia sluZby podfa jednotlivej Prilohy 1 - S - produlctove).

Clanok 4.
¥znik a doba trvania RZ

Tato RZ nadobuda platnost a tiginnost driom jej padpisu spolo&nostou Orange a Udastnikom. Tato RZ sa uzatvara na dobu neursitd,
najmenej viak na dobu trvania posledného z Obdobi sluZby dohodnutych v jednotlivych Prilohach 1 - S — produktovych.

Bez olWadu na ostatné ustanovenia tejlo RZ plat, e v pripade, ak sa na tito RZ vzfahuje rezim povinného zverejfiovania zmliv podfa
§ 6a zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnam pristupe k informaciam, tato RZ nadobudne Uginnost difom nasledujicim po dni jej zverejnenia
v stlade s ustanoveniami § 47a Obcianskeho zékonnika, ak sa zmiuvné strany nedohodli na odloZeni Géinnosti niektorych jej ustanoveni.

&lanok .
Zaveratné ustanovenia

Zmluvné strany sa mdzu v jednotlivej Prilohe 1 - S - produldove] dohadnuit, Ze uzavretim tejto RZ zanikd jedna, viaceré alebo véetky v tom
okamihu platné zmluvy uzavreté medzi zmluvnymi stranami, obsahom ktorych je poskytovanie zlav z clen za poskytovanie verejnej
lelefonnej sluZby {ako aj sluZieb poskytovanych na zaklade Véeobecnych podmienok poskytovania verejne dostupnych elekironickych
komunika&nych sluzieb prostrednictvom verefnej mobiing] siete spolo&nosti Orange Slovensko, a. s, alebo inych vieobecnych podmienck
a Gennika sluZieb spolu s verejnou telefdnnou sluZbou) alebo urenie osobitnych cien {oproti cendm uvedenym v Cenniku slufieb) za
poskytovanie verejnej telefénnej sluzby (ako aj sluZieb poskytovanych spolu s fiou}.

Al sa niektoré z ustanoveni tejto RZ stane neplatnym alebo nevykonatelnym, zostava platnost ostatnych ustanoveni RZ nedotknuta. vV
pripade, Ze nastane situacia podia predchadzajicej vety, zmluvné strany sa bez zbytofného odkladu dohodna na nahradeni takéhoto
ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachovéa kontext a celkovy pravny a ekonomicky uéel daného ustanovenia ako aj samotnej RZ,

Spory a nezrovnalosti medzi zmluvnymi stranami vyplyvajlice z tejto RZ a prisludnych zmldv o poskytovani verejnych slufieb sa budd riesit
v prvom rade vzajomnymi rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich nepodail vyriedit ani po takychto rokovaniach ato najneskér do 30
kalendarnych dnl odo dfia ich zadatia, vietky spory, kioré medzi zmluvnymi stranami vzniknd zo vzdjomnych zmluvnych vztahov
existujucich ako aj zo Zmldv uzavretych medzi nimi v buddcnosti, ako aj véetky spory slymito Zmluvami stvisiace rozhodne
v rozhodcovskom konanl pan Mgr. Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou
pod &. registracie 7042, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr, Be. Martin Kulhéanek,
Fh.D., advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. registracie 7045, a v pripade, Ze sa
tento z akéhokolvek zdkonneho dédvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Madai, advokdl zapisany v zozname advokatoy
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. registracie 6536, Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla
rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku ditu podania Zaloby zapisane v zozname SAK. Odmena za rozhodcovske konanie
je splatné podanim Zaloby a &ini 5% z hodnoty predmetu sporu, miniméine viak 16,50 EUR (plus prisiu$nd DPH). Rozhadcovské konanie
moZe byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat oddvodnenie, rozhodca viak mdze v pripade potreby tstne pojednavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o doru¢ovanie na postovd alebo emailové adresy uvedené v tejto Ramcovej zmluve, Zmluvné
strany sa zdrovefl dohodli na tom, Ze rozhodca mdZe po zadati rozhodcovskéhe kenania nariadit predbeZné opatrenie v suhlase
s ustanovenim §22 zakona & 244/2002 o rozhodcovskom konani.

®Ako Usastnik vyjadrujem sthlas s rozhodcovskou dohodou
O Ako Ugastnik nestihlasim s rozhodcovskou dohodou

Tato RZ je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch, po jednom pre kaZzdd zmluvni stranu.

Zmluvné strany sa v slade s § 17 a nasl. a § 271 Obchodného zakonnika zavézuj( zachovavat mi¢anlivost o skutognostiach, ktoré s(
obsahom tejlo RZ ako aj o skutoénostiach, o ktorych sa dozvedeli v stvislosli s jej uzavieranim afalebo uplatfiovanim. Zmluvné strany sa
zavdzuju nespristupnit text RZ ako ani jednotlivé Odaje tvoriace obsah RZ a Jej priloh ako ani iné skutoénosti tykajice sa druhej zmluvnej’
strany, o ktorych sa dozvedeli v sivislosti s jej uzavieranim afalebo vykondvanim prav a povinnosti podia RZ (dale] spoloéne fieZ ake
JPredmet mléanlivosti®) Ziadnej tretej osobe. Daldie zavizky a povinnosti zmiuvnyeh stran stvisiace so zachevavanim miganlivosti s
uvedené v clanku 5 OPS.

Spolotnost Qrange tymto v stlade s § 116 ods. 13 Zakona informuje Utastnika, Ze telefonne &islo a/alebo telefdnne &isla pridelené
Uéastnikovi nie je moZné pouZivat na Ggely Priameho marketingu. Ugastnik na Géely tejto Rdmcove] zmluvy aka aj jednotlivych Zmitv
vyhlasuje, Ze bol spoloénostou Orange v slvislosti 5 poskytnutim telefonneho &isla afalebo telefonnych &isel na zaklade Zmluvy
preukdzateine informovany o skutognosti, Ze pridelené telefonne &islo a/alebo telefénne &isla nie je moZné pouzivat na Géely priameho
marketingu.
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7. Uzavretim tejto RZ Ugastnik, ktory v sulade s § 86 ods. 4 pism. d) zékona &, 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach predlozil
hodnoverné doklady potrebné pre priznanie prav Mikropodniku, Malého podniku alebo Neziskovej organizacie tymto potvrdzuje, e mu
pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivom nosiéi spolo&nostou Orange poskytnuté jasné a zrozumitelné informéacie
podla § 84 ods. 3 a zhrnutie Zmluvy podra § 84 ods. 8 zakona &. 452/2021, pokial sa tychto prav nevzdal. U¢astnik zaroveri potvrdzuje, Ze
mu bolo umoZnené oboznédmenie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informacie a zhrnutie zmluvy sa v takomto pripade stavaju
neoddelitelnou stiastou tejto RZ. Ak sa Ugastnik stane Mikropodnikom, Malym podnikom alebo Neziskovou organizéciou aZ po uzatvoreni
RZ, je povinny tito skutognost bezodkladne ozndmit spolo&nosti Orange, za ugelom spinenia povinnosti spolo&nosti Orange poskytnut
jasné a zrozumitelné informacie podla § 84 ods. 3 na trvanlivom nosici a zhmutie Zmluvy podfa § 84 ods. 8 zakona &. 452/2021, pokial sa
tychto prav Ugastnik nevzdal.

8. Zmluvné strany prehlasuiji, Ze tato RZ vyjadruje ich vaZnu a slobodnu vélu, ze zmluvné prejavy su dostatoéne uréité a zrozumitelné a Ze
RZ nebola uzatvorena v tiesni pripadne za napadne nevyhodnych podmienok. Na znak sthlasu s celym jej obsahom ju opravneni
zastupcovia obidvoch zmluvnych stran podpisujd.

V Novych Z&dmkoch, dia 15.01.2024 V Novych Zadmkoch, dia 15.01.2024

o}

Orariée Slovensko, a.s.

Jozef Benkd
Cyntia Allard
Alpha Pro Tel., s.r.o.
Na zaklade splnomocenstva

starosta

Rémcové zmluva o poskytovani sluzieb
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Priloha 1 — NZF - produktova k Ramcovej zmluve o poskytovani sluzieb

uzatvorenej dita 15.01.2024 (dalsj len ,Rémcova zmluva") medzj spolognostou Qrange Slovensko, a. s., so sidiom: Metodova 8, 821 08 Bratislava, 180; 35
697 270, DIE: 2020310578, 1C DPH; SK2020310578, zastipenou Za Qrange Slovensko, a.s. Cyntia Allardam, Alpha Pro Tel, s.r.0.,Na zaklade plnomocenstva ,
bankové spojenie: Tatra banka, a.s., IBAN: 8K29 1100 0000 0026 2800 5850, zapisanou v Obchodnem registri Okresnaho stdu Bratislava [, oddiel Sa, viozka

gislo 1142/B (d'alej len ,spolo&nost’ QOranga™)
. .

obchodné meno:  Obec Bajtava

sidlo: Bajtava 86, 94365 Kamenica nad Hronom
ICo: 00308757

DIC:

ICOPH;

zastlpena: Jozef Benkd

hankové spojenie:

¢islo uétu;

(dale] len ,Uastnik")

Obsahom tejto Prilohy 1 - NZF — produktové k Rdmcovej zmiuve (dalej len ,Priloha 1 — NZF - produktova®) je dohoda zmluvnych stran najm4 o osobitnych
podmienkach poskylovania verejne dostupnych sluZieb, vratane uréenia Sasového obdobla, podmienok poskytovania benefitov a ziiav z clen sluzieb a/alebo
utastnickych programov a pausalov. Za tymto a&elom sa Ugastnik a spolognost Orange dohodli na poskytovani sluZby Navzajom zadarmo vo firme {dalej len
JSluZba NZF"), ktorej sigastou mdZu byt aj iné doplnkove sluzby (dalej len ,Sluzby"), ktoré si Uastnik aktivoval po dohede so spoloénosfou Orange.

1. Zmiuvnd strany sa dohodli na tyehto zakladnych parametroeh Sluzby NZF

CN 0026469411

Od 15.01.2023 / od nadobudnutia platnosti a Uginnosti tejto

24 mesiacov Prilohy 1 — NZF — produktove]
s | LRI e
. abdobie seae preduktovej
14 kalendarmych dni

2. Zvyhodnoné ceny a ziavy 2 cien Slulby NZF afaleho inych SluZieh

2.1 Zmluvné strany sa dohodll na nasledujucich zfavach zo SluZby NZF aktivovanej na tych SIM kartach Utastnika registrovanych v technickych systémoch
spolognosti Orange pod CN Ugastnika uvedengho v bode 1.1 tabulky, prostrednictvom ktorych Uastnik uZiva niektory z tiéastnickych programovipausgalov
spoloénasti Orange. Spolotnost Crange poskytne Uéastnikovi po&as Obdobia sluzby d'aléie oscbitné zlavy v rozsahy uvedenom v tabutke v bode 2.1.1 z clen
aktivovanych Sluzieb afalebo Gtastnickych programov/paudalov podfa cennikov uvedenych v bode 4.2 tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej. Zvyhodnena cena
pre Uastnika uvedend v poslednom stipci tabutky v tormto bode 2 niZ8ie vyjadruje prepotet ceny podfa cennikov platnych v 8ase uzavretia Prilohy 1 - NZF
- produktove] po uplatneni zliav dohodnutych podlia tohto bodu 2.

2.1.1. Jednorazové g pravideiné (mesa{né) platby za Sluzbu NZF afalebo za Sluzby aktivovane po dohode medzi spolo&nostou Orange a Ugastnikom pre
SIM karty zaradené pod CN Uéastnika:

Oz yohzil :

& ==,--1 "'7. : “ e “ w
Sluzba NZF Aktivaény poplatok 9,90 99
Sluzba NZF Mesacny poplatok 4,95 99
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Aktivacia Uéastnickych balikov Aktivaény poplatok 6,67 99
Administrativny poplatok Administrativny poplatok 8,67 99
Sdhrnna faktira Mesaény poplatok 3,29 99

3. Ubjemovi zaviizky (Easinika, dosledky ich nedodrania a zmuvné pokuty

3.1 Ugastnik je povinny v kaZdom ZGétovacom obdobi posas Obdobia sluzby zabezpetit, aby celkovy obrat Sluzby NZF a Sluzieb poskylovanych spolognostou
Orange v stlade s touto Prilohou 1 - NZF — produktovou a na zéklade Zmluv zaradenych pod tato Prifohu 1 — NZF — produktovii (d'alej v temto bode spoloéne
ako ,sluZby") dosiahol minimélne sumu uvedend v bode 1.3 tabulky Prilohy 1 — NZF — produkiovej {dalej len ,Celkovy minimalny obrat”) s tym, Ze pravidia
vyhodnocovania tejto povinnosti st uvedené v bode 3.2.4 OPS, nasledky jej porudenia v bodoch 3.2 a 3.3 tejto Prilohy 1 - NZF — produktovej.

3.2 V pripade poruSenia povinnosti dodrZania Celkovéha minimaineho obratu v jednotlivom Zactovacom obdobi pedia bodu 3.1 vy$sie zo strany Ugastnika venika:
spolognosti Orange vogi Utastnikovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuly vo vyske rozdielu medzi Celkovym minimélnym obratom a obratom dosiahnutym
Ugastnikom za dané Zuétovacie obdobie zvy$engho o sumu DPH (20%), resp. o sumu DPH platnt ku ditu vyG&tovania tejto zmluvnej pokuty. Spoloénost
Orange md prévo vylétovat zmluvni pokutu podia predchadzajicej vety vo fakture za poskytnute sluzby za kaZdé jednotlivé Zadtovacie obdobie, v ktorom
Utastnik porusil svoju povinnost dodrat Celkovy minimalny obrat,

3.3 Zmluvné strany sa dohodli, e ak déjde k porugeniu povinnosti Ugastnika zabezpedit v kaZdom Zétovacom obdobi Celkovy minimalny obrat vo viac ake dvoch
pa sebe nasledujicich Zudtovacich obdobiach alebe v thme vo viac ako troch ZUdtovacich obdobiach pogas Obdobia siuzby, vznika spolo&nosti Orange voéi
Utastnikovi prévo vyigtovat zmluvnd pokutu v sume predstavujlice] s(gin poétu celych Zutovacich obdobf zostavajiicich do konca Obdobia sluzby a vyiky
Celkového minimalngho cbratu, zvydeny o sumu DPH (20%), resp. o sumu DPH platrd ku diiu vyGétovania tejto zmluvnej pokuty, .

3.4 Zmluvne strany sa dohodli a Usastnik vysiovne shlasi s tym, Ze spoloZnost Orange je oprévnend prednostne zapotitat akikelvek platbu Utastrika najprv na
zmluvnd pokutls v zmysle bodu 3.2a 3.3 Prilohy 1 - NZF ~ produktove] a a2 nasledne na prislugenstvo a Istinu ostatnych v poradi splatnych zavizkov Uiastnika,
a to aj v pripade, ak by Uastnik pri platbe ur&it inak.

4. Zaveraéné ustanovenia

4.1 Tato Priloha 1 — NZF - produktova nadeblda platnost a Gginnost diiom jej podpisu Usastnikom a spotoénastou Orange a stava sa neoddelitelnou suastou
Ramcovej zmluvy. Podpisom tejto Prilohy 1 — NZF — produktove] sa Ugastnik zavazuje najmé poskytnat spolotnosti Orange vietku potrebni stéinnost pre
zriadenie dojednanej Sluzby NZF podfa bodu 1.1 Prilohy 1 — NZF - produktove] a/alebo inych Stuzieb aktivovanych podia tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej,
uhradzat spolodnosti Orange riadne a véas ceny a dodrziavat podmienky ich poskytovania dohodnuté v Ramcovej zmluve, v Osobitnych podmienkach slugieb
spolognosti Orange Slovensko, a.s. pre Ramcove zmiuvy {d'alej len ,Osobitné podmienky sluzieb" alebo ,0PS") a vo VSeobecnych padmienkach poskylovania
vergjne dostupnych elektronickych komunikadnych siuzieb prostrednictvam verejnej mobling] siete spolo€nosti Crange Slovensko, a. s. (dalej len ,VOP*), ktore
sl zverejnené na webom sidle spoloénosti Orange www.orange.sk v Gasti: Vieobecneé podmienky; hitps.fwww.orange.skforange-slovensko/tiacave-
genlrum/vaeobecne-podmienky.

4.2 Ceny sluZleb poskytovanych podla Prilohy 1 — NZF ~ produktove] st upravené v nasledovnych cennikech spolotnosti Orange vydanych a publikovanych
spolognostou Orange na jej webovam sidle www.orange.sk v tasti: Cennik; www.orange.sk/cennik, a to podfa druhuitypu Géastnickeho programu/pausalu
Utastnika, na ktory sa vztahuje Sluzba NZF alebo iné Sluzby aktivované po dohode medzi Uastnikom a spolognostou Orange podia tajto Prilohy 1 — NZF -
produktovej;

a. Cennik sluZieb spolu s prilohami

b. Orange Doma cennik

c. iné cenniky, v pripade ak obsahuju sluzbu, ktorej aklivaciu a poskytovanie spoloénost Orange umoZriuje na zaklade tejto Prilohy 1 — NZF - produktovej.
Cenniky uvadené v tomto odseku tvoria spolu neoddelitefnd stiéast Ramcovej zmluvy,

4.3 Pojmy uvedené v tejto Prilohe t ~ NZF - produktovej s podiatoénym velkym pismenom a ich vyznam, pokial nie st zadefinované v tejto Prilohe 1 — NZF —
produktove;j alebo v Ramcovej zmluve, st vymedzené v ustanoveniach OPS.
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4.4 Sluzba NZF bude poskytovana na SIM kartach Ugastnika od najblizsieho zt&tovacieho obdobia nasledujiceho po zuétovacom obdobi, v ktorom nadobudia
platnost a utinnost Priloha 1 — NZF — produktova, Rozsah poskytovania Sluzby NZF ako aj jej funkcionality, ktoré bude poskytovat spolognost Orange
UCastnikovi na zaklade Ramcovej zmluvy, tejto Prilohy 1 = NZF - produktovej a jednotlivych Zmlav je uvedeny v cennikoch v bode 4.2 Prilohy 1 — NZF —
produktove;j.

4.5 Zlavy budu poskytované pre SIM karty vedené pod CN Ugastnika od najblizSieho zU&tovacieho obdobia nasledujiceho po zt&tovacom obdobi, v ktorom
nadobudla platnost a G€innost tato Priloha 1 — NZF — produktova za predpokladu, e je na predmetnej SIM karte aktivovana sluzba, na ktord sa konkrétna
zlava uplatriuje.

4.6 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pogas Obdobia sluzby dohodnutého v bode 1.2 tejto Prilohy 1 — NZF - produktovej Ugastnik nema narok zugastnit sa ponukovej
akcie spolognosti Orange, ktorej obsahom bude uzatvorenie dodatku k Zmluve za ucelom kipy akciového mobilného telefénu alebo iného koncového
telekomunika&ného zariadenia alebo iného zariadenia za zlavnent (akciovd) cenu podla ponuky spoloénosti Orange.

4.7 Tato Priloha 1 — NZF - produktovéa sa uzatvéara na dobu urgitd na éasové Obdobie sluzby uvedeneé v bode 1.2 tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej, a to bez
mozZnosti jej pred&asného jednostranného ukondenia, ak nie je vyslovne v Ramcove] zmluve uvedené inak. Zmluvné strany sa dohodli, & momentom uplynutia
Obdobia sluzby podia predchadzajiicej vety sa meni doba trvania tejto Prilohy 1 NZF — produktovej v zmysle bodu 1.2 na dobu neuréitt s vypovednou dobou
1 mesiac, ktora zatne plyndt driom dorugenia vypovede druhej zmluvnej strane. Po automatickom prediZeni doby trvania tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej
podla predchadzajlicej vety pokraduje Obdobie sluzby, pre ktoré platia rovnaké podmienky poskytovanych sluzieb vratane zévazku Ugastnika dosahovat
Celkovy minimalny obrat podra bodu 3.1 tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej.

4.8 Zmluvneé strany sa méZu pocas doby trvania Ramcovej zmluvy dohodnit na rovnakych alebo zmenenych podmienkach sluZieb aj na dal§ie &asové obdobie
poskytovania sluzieb, a to podpisanim (uzavretim) novej Prilohy 1 — NZF — produktove;.

4.9 Tato Priloha 1 — NZF —produktové sa vyhotovuje v...2.. rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise opréavnenymi zastupcami zéastnenych zmluvnych
stran po jednom dostane Ugastnik a spolognost Orange.

4.10 Znenie vybranych bodov v tabulkach podla tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej je dvojjazytné v slovenskom a anglickom jazyku, priom anglické znenie sliZi
vyluéne pre intemé Ugely spolognosti Orange a v pripade sporu o vyklad niektorého z tychto bodov bude rozhodujtice slovenské znenie.

4.11 Zmluvné strany sa dohodli, Ze uzavretim tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej sa s uéinkami k prvému diu Obdobia sluzby dojednanej touto Prilohou 1 — NZF —
produktovou ukonguji skdr uzavreté zmluvy alebo Prilohy 1 — NZF — produktové k Ramcovejzmluve, a to vyluéne len tie, ktoré su konkretizované nizsie v tomto
bode, obsahom ktorych je poskytovanie zliav z cien za poskytovanie verejnej telefénnej sluzby alebo uréenie osobitnych cien (oproti cenam uvedenym

v cennikoch):

1. Priloha 1 — NZF - produktova zo dfia 31.10.2019 k Ramcove]j zmluve o poskytovani sluZieb zo diia 31.10.2019 Zmluva o poskytovani osobitnych zliav
z cien elektronickych komunika&nych sluZieb a o poskytovani sluzby Navzajom zadarmo vo firme zo difa 31.10.2019 v zneni véetkych jej dodatkov

V Novych Zamkoch dria 15.01.2024 V Novych Zamkoch dia 15.01.2024

Za Orange Sloyensko, a.s. Jozef Benkéd
Cyntia Allara starosta
Alpha Pro Tel,'s.r.o.

Na zaklade plnomocenstva
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